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Subcomponente /proceso 3
Consulia y divulgacién

Socializacion del mapa de
niegos de
lactualizado.

3.1

corrupcion |Formato de asistencia.

Division  de
ntegral

gestion

Julio - Diciembre de 2019

El mapa de riesgo de
corrupcion fue
actualizado y
socializado, en Ia
vigencia anterior, a
travez de la
resolucion 0325 de
2018.

Divulgacion A través de la

3.2 \pégina web.

riesgos  publicados

socializados

100% de los mapas de

Divigion
integral

de  gestion

Julio - Diciembre de 2019

Esta actividad se
realizo en la vigencia
2019, se encuentra
publicada en I
pagina web
emdupar.gov.co, link
http:/iwww.emdupar.g
ov.cofindex.php/la-
entidad/sistema-
integrado-de-
gestion/Planeacion/P
ol%C3%ADticas/Res
oluci%C3%B3n%200
325%20de%202018
%20Politica%20Admi
nistraci%C3%B3n%2
Ode%20Riesgo.pdf/d
etail

Subcomponente /proceso 4
Monitoreo o revisién

Verificar la Publicacion de los
4.1 Isegufmﬁenms de los Mapas
de Riesgo de cada Proceso

Informe de seguimiento
realizados y publicados

[Oficina de contrral intermo
ide gestion

Julio - Ciciembre de 2019

Se evidencia el
seguimiento a los
mapas de riesgos por|
procesos, realizado
por Control Intemo de
Gestion en laP

2019,
en la
link

|Subcomponents/proceso 8 Seguimiento

Seguimiento al mapa de

5.1. ; ]
riesgos de corrupcion.

Registro de seguimiento.

ina de contrrol interno
de gestion

Julio - Diciembre de 2019

| SERVACION:

Seguimiento realizado con corte al mes de diciembre de 2019, de acuerdo a las noramas legales, y al cronograma establecido.




PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL [Version
C

IUDADANO

Nombre de la entidad [EMDUPAR S.AE.S.P. |
Sector Administrativo ] OedtiEesss =
Departamento: [cESAR ] Afo Vigencia:[______ z019]
Municipio: [Valledupar |
FECHA REALIZACION
DESCRIPCION DE LA MEJORA A
NOMBRE DEL TRAMITE, PROCESD O . ACCION ESPECIFICA DE - BENEFICIO AL CIUDADANC Yio DEFENDENCIA
= i TIPO DE RACIONALIZACION SITUACION ACTUAL | REALIZAR AL TRAMITE, PROCESO INICIO FIN
N PROCEDIMIENTO RACIONALIZACION © PROCEDHAENTO ENTIDAD RESPONSABLE Bl
Suspension del Servicio Publico Identificada Actualizacion de la Revision de tiempo y costos |Gestion Comercial
documentacion y formatos
: 11052019 AHnzizo1e
Instalacién Temporal del Servicio Identificada [Actualizacion de la |Revision de tiempo y costos |Gestion Comercial
documentacion y formatos
4 2/05/2019 Nnzizoe
Restablecimiento del Servicio Identificada [Actualizacion de la Revision de tiempo y costos [Gestion Comercial
Publico documentacion y formatos
& 3/05/2019 301212019
Cambio de la factura del Servicio Identificada [Actualizacion de la |Revision de tiempo y costos |Gestion Comercial
Publico documentacion y formatos
: 110812019 201212019
Viabilidad y Disponibilidad del Identificada [Actualizacion de la |Revision de tiempo y costos |Gestion Comercial
Servicios documantacion y formatos
5 30/08/2019 3011212019




|Instalacién, Mantenimiento o Identificada |Actualizacion de |a Revision de tiempo y costos |Gestion Comercial
Reparacion de Medidores i ion y g
6 6/05/2018 30n2/iz01e
Duplicado de Factura del Servicio Identificada Actualizacion de la [Revision de tiempo y costos |Gestion Comercial
documentacion y formatos
7 1/08/2019 30/M1272019
[Factibilidad de Servicio Publico Identificada Actualizacion de la Revision de tiempo y costos |Gestion Comercial
documentacion y formatos
8 1/08/2019 30M2/2018
Cambio de la clase de uso de un Identificada Actualizacion de la R 1 de tiempo y costos | Gestion Comercial
inmueble al cual se le brinda el documentacion y formatos
servicio publico
9 SI05/2019 30M12/2019
Conexion a los Servicios Pdblicos Identificada Actualizacion de la Revision de tiempo y costos |Gestion Comercial
{documentacion y formatos
10 1040572019 3011212019
Independizacion del Servicio Identificada Actualizacion de la Revision de tiempo y costos |Gestion Comercial
Publico documentacion y formatos
1 11/05/2018 30M2/2019
INTERCAMBIO DE INFORMACIC)E {CADENAS DE !B&MIT@& - VENTANILLAS ONIC
1
2
3
4
5
Nombre del responsable: [ TULIA OVIEDO ] Nimero de teléfono:[ 3106500424
Cotreo electrénico: g toviedo@emdupar.go.co ] Fecha aprobacién del plan:|
OBSERVACION

Seguimiento realizado con corte al mes de diciembre de 2019, de acuerdo de acuerdo a las noramas legales, y al cronograma establecido.




PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
CIUDADANO

PA-GP-0O3

g -Dég-ina 3

Versian: 02-30-01-17

1del

Componente 3: Rendicion de cuentas

Subcomponente

Actividades

Meta o producto

Responsable

Fecha programada

SEGUIMIENTO OCI

Subcomponente 1
Informacion de calidad y en
lenguaje comprensible

11

Actualizar el plan de comunicaciones en
lo relacionado con informacién al
ciudadano.

Plan de comunicaciones
actualizado

Seccidn de comunicaciones
Division de gestion Integral

Diciembre de 2019

Esta actividad se encuentra
llevé a cabo durante el
segundo semestre de Ila
vigencia 2019,

1.2

Socializar y publicar estrategia de
{Rendicion de Cuentas

Estrategia socializada

Seccién de comunicaciones

Diciembre de 2019

Se evidencia la socializacion
y publicacion de las
estrategias de rendicion de
cuenta.
hitp:/fwww.emdupar.gov.cofi
mages/formato_201713.bd_
%20Bloc%20de%20notas.p
df

13

Elaborar el
estral

Informe de Gestitn

Informe de Gestion

semestral

Seccion de comunicaciones
Division de gestion Integral

Diciembre de 2019

Se videncia el informe
semestral de la seccion de
comunicaciones en la pagina
web de la Entidad, en el link
http://www.emdupar.gov.c
ofindex.php/la-
entidad/sistema-integrado-
de-
|gestion/Planeacion/Indicado
res%20de%20Gesti%C3%B3

n/detail

1.4

Actualizacion caracterizaciéon de
ciudadanos y grupos de interés vy
|necesidades de informacidn

Caracterizacion de
ciudadanos y grupos de
interé

Seccién de comunicaciones
Division de gestion Integral

Diciembre de 2019

A traves del analisis de las
partes interesadas, se
evidencia la actualizacion
caracterizacion de
ciudadanos y grupos de
interes y necesidades de
informacion.




PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL

avance del Plan estrategico 20716-2019

CIU DADANO Pagina 1de 1
Componente 3: Rendicion de cuentas :
— — SEGUIMIENTO OCI
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada I
en los medios de
Publicacion de informes periédicos HOmE e
dirigidos a los ciudadanos y grupos de Seccién de comunicaciones peiciodices, eidk.y takevision
15 ilense informiachi reeieants sciis {Informes publicados Diciembre de 2019 isrﬁorm :cl:w;u:de t?::zvant::
resultados, avances de la gestion ol - q
dirijida a los ciudadanos y a
los grupos de interes.
Se cuenta con la pagina web
www.emdupar.gov.co,
Uso de medios de comunicacion Medios de comunicacién ke dib e z‘raogramasTrsdnales y :o;?;
2.1 |permanente donde se refleje efectivos, radio, prensa, TV Diciembre de 2019 oonstantemén’te se reflea
1:nfonnam6n de EMDUPAR S.A. ESP. |y pagina web. Nbi 1 Inlomnetion g B
Gestion que realiza
E
Se evidencia que existe un
espacio radial para difundir
las actividades de
Subcomponente 2 !

: ; Crear el espacio radial, escuchar y dar |Grabaciones de sesiones Seccion de comunicaciones EMDUPAR donde se
Didlogo de doble I 1 ! ;
ciludzgd:niea y sus e A respuestas a la comunidad. radiales. Dicloniie de 19 interactua con la comunidad;
organizaciones ademas se educa respecto a

pagos puntuales y ahorro
del agua
: o |Evento de rendicién de i Sxong
23 Raahzz?r la rendicién de cuentas a la viantEn con low dilm Seccion de comunicaciones Diciembre de 2019 No aplica
comunidad. i
grupos de interés.
24 Boletin de comunicaciones sobre 4 bolafines omiticas Seccion de comunicaciones Diciembre de 2019 A traves de la pagina web

www.emdupar.gov.co




PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL

._.‘-‘.—'v- skdin: t-};»‘- "L?I- !‘;1 17

PA-GP-03

L CIUDADAND Pagina : 1 de 1
e Componente 3: Rendicién de cuentas SEGUIMIENTO OC!
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha proaramada ; 2
En la Oficina de
comunicaciones y eduacion
J y educacion a usuarios, se
Corasr A oy c:udadana' Gonae 8o IRegistro de visitas y Seccién de comunicaciones evidencia el cumplimiento
3.1 |consoliden los compromisos con la : %) Diciembre de 2019 de | i t
Subcomponente 3 il compromisos comunitarios. e los compromisos a travez
Incentivos para motivar la de " Ilztazcs ts?? _V's'?:
cultura de la rendicién y ;eoa;:aza ACHIAS @A gar:
peticién de cuentas
Capacitar a los funcionarios enlJornadas de capacitacion y
3.2 frendicibn de cuentas a servidores|campaiias de sensibilizacion| Ofician de talento humano Diciembre de 2019 No aplica
plblicos y ciudadanos |programadas
Se evidencia rendiciones de
Realizar seguimiento y consolidar i::f:ls : x,‘;:’:os ent:s Sgﬁ
permanentemente actividades Avances de gestidn e Jefe de oficina de control 7 :
Subcomponente 4 4.1 5 = A : : = Diciembre de 2019 publicados en la pagina
Evaluacion'y g:g:;:adas con la rendicion de linforme social. interno de gestién web, link Transparencia 7.0
retroalimentacion a la y control, acceso a la
gestion institucional informacion publica. |
Aplicar encuesta de evaluacion de la|Encuesta de evaluacién| Jefe de oficina de control s -
2 audiencia publica y analizar resultados |aplicados en cada evento interno de gestién Riginmire do 2018 Ngise g rmeiizedo

OBSERVACIONES

|Seguimiento realizado con corte al mes de diciembre de 2019, de acuerdo al estatuto anticorrupcion ley 1474 de 2011, y al cronograma establecido.

Ay



PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL

: CIUDADANO P:j:';m.:': 1de 1 1
Componente 4: Servicio al Ciudadano
Seguimiento OCI
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha
programada
Subcomponente 1
Estructura administrativa y Difundir el portafolio de servicios de fa empresa  [Registros y evidencias de g ey Septiembre a ; i
Direccionamiento 11 EMDUPAR S.A. ES.P. socializacion. Seccion de comunicaciones diciembre de 2019 Disefio en construccion
estratégico
L Sk Existe un punto de atencion
2.1 |Establecer un punto de atencion descentralizado |Punto de atencién implementado.  |Division de atencion al usuario dicienr'lmbm dem2:19 al usuario al interior de
WEMDUPAR S A.ES.P
La Empresa EMDUPAR
S.A. ES.P, cuenta con un
espacio locativo amplio,
Determinar la Accesibilidad, espacios fisicos, Protocolo de atencion al ciudadano | . . : : Septiembre a donde se puede constatar la
2.2 discapacidad, ol LDWISID&'! de atencion al usuario diciembre de 2019 |accesibilidad ¥ ki
instrumentos y/o elementos
para las personas conL
discapacidad.
Se evidencia el|
establecimiento del
protocolo y los lineamiento
generales de las P.Q.R, en
la pagina web, link
Actualizar el protocolo y los lineamientos " : http://Aww.emdupar.gov.cofi
A : |Protocolo de atencién de PQR i ot Septiembre a
S L:::":::u{:;?denmmx i Actualizado y socializado HAdislonide BOR diciembre de 2019 |1d€X-php/home-2/protacolo-

de-atencion/Protocolo/PR-
GC-
27%20PROTOCOLOY%20D
E%20ATENCI%C3%93N%2
0A%20PQR%202018.pdf/de

tail




Subcomponente 2
Fortalecimiento de los
canales de atencion

24

Definir la politica de Proteccién de datos
personales.

Politica de Proteccion de datos
personales disefiado y socializado

2.5

Actualizar la politica de atencién a Enfogue
diferencial

Politica de Atenci6n a Enfoque
Diferencialdisefiado y socializado

2.6

Publicar y mantener actualizada la caria de trato
digno al usuario.

carta de trato digno al usuario.
disefiado y socializado

Divisién de sistemas de
infomacitn

Septiembre a
diciembre de 2019

Se evidencia la publicacion
de la politica proteccion def
datos a travez del link,
http:/Awww.emdupar.gov.coli
ndex.php/home-2/carta-de-
trato-digno

|Division de atencion al usuario

Septiembre a
diciembre de 2019

Se encuentra definida y
|publicada a politica de
atencion a Enfoque
diferencial, link
http://imww.emdupar.gov.cofi
ndex.php/home-2/protocolo-
de-atencion/Protocolo/PR-
GC-

28%20PROTOCOL0%20D
E%20ATENCI%C3%93N%2
ODIFERENCIAL%202018.pd
fidetail

Division de atencion al usuario

Septiembre a
diciembre de 2019

En la pagina web
www.emdupar.gov.co, se
evidencia la publicacion
actualizada del trato digno,
donde se da a conocer los
derechos y deberes de los
usuarios con los servicios
que presta EMDUPAR S.A.
E.SP,
http://mww.emdupar.gov.co/i
ndex.php/home-2/carta-de-
trato-digno

2.7

Realizar la caracterizacion de ciudadanos,
usuarios o grupos de interés atendidos.

Caracterizacion de ciudadanos,
usuarios o grupos de interés
atendidos publicado

|Seccion de comunicaciones

Septiembre a
diciembre de 2019

Teniendo en cuenta que la
Empresa presta los
servicios de acueductos y
alcantarillado, no tiene un|
segmento caracterizado
porque el producto es
masivo y se presta a toda la|
comunidad.

La Entidad, por las normas
que la regulan no esta
obligada a rendir cuentas aI
los ciudadanos y/o grupos
de interes




Se llevaron a cabo Iasl

A . capacitaciones y
3.1 'mma"?".k:}’;: m"‘"”"m"‘” m’“‘“; I N i (b ooy Oficina de Gestion de talento Septiembrea  |evaluaciones de
3 s funcionarios de la TS p :
empresa. socializacion. humano diciembre de 2019 |competencia laboral de
acuerdo a lo establecido en
{Subcomponente 3 el plan de capacitacion 2019
Talento humano
Se realizaron las
Inciuir en el Plan Institucional de Capacitacion, ; capacitaciones v
3.2 [teméiticas que contribuyan a mejorar la atencién y |Personal capacitado ﬁ:ﬁ::ode Gesin de tlwilo dim,s;p::e":ezgw socializaciones de acuerdo
servicio al ciudadano a lo establecido en el Plan|
de Capacitacion 2019
Se evidencia el seguimiento
a las P.Q.R, por parte de la|
Ak Oficina de Control Interno
Efectuar seguimiento a las PQRS y a los : : Oficina de Control Interno Enero a diciembre de g ¢
4.1 derechos de peticicn, WRalacrén PQRS interpuestas. Gestion 2019 de Gestion en penodos
semestrales,
Subcomponente 4 hﬂp:f%ggﬁga;g?ﬁ:ﬁ
Normativo y procedimental mages/| —WR-P
Se realizaron las)
i hols b Capacitacion nomatividad vigente ) capacitaciones ¥
4.2 ﬁ;“” A s iy eRa aplicable en materia de atencion de |Oficina de Gestion Humana d;ﬁb';mzzzm socializaciones de acuerdo
PQRD a lo establecido en el Plan
de Capacitacion 2019
Se evidencia la difusion y
Actualizar difusién y divulgacion de los trémites y : ] divulgacion de todos los
5.1 [Servicios que se adelantan a través de todos ios :;:"::?cz::ﬁr d':: “:;::::Ia Kt ttiind Septiembre a tramitesy  servicios que
s mst’ﬁos de comunicacion implementados en la Empresa po diciembre de 2019 |regliza la Empresa
fentidad. EMDUPAR SA. ES.P, a
travez de los medios de
|Eventos de capacitacion e intercambio de T B
; Esta actividad se realizd en
saberes (seminarios, cursos, talleres, encuentros, 1 ! c Septiembre a
Subc9mponente 5 5.2 g o e i |Eventos realizados Seccion de comunicaciones s v e_l segundo semestre de la
Relacionado con el PUEFAA vigencia 2019
ciudadano Se evidencia la aplicacion
Actualizar la metodologia utilizada para medir el o de las encuesta de
5.3 |nivel de satisfaccion de los usuarios de la HPmcedimianto actualizado ISeccion de comunicaciones L Bierte satisfaccion en la sala de
l: :11.0 resa diciembre de 2019 5 _
: atencion a los usuarios de la
Entidad.
Esta actividad se realizé en
: Informes emitidos y publicados : Septiembre a
5.4 |Presentacion de Informes sobre satisfaccion del usuario ls°°°'°" 5 CommiRanen diciembre de 2019 |€! S€gundo semestre de la
vigencia 2019
OBSERVACIONES Seguimiento realizado con corte al mes de diciembre de 2019, de acuerdo de acuerdo a las noramas legales, y al cronograma establecido




PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL

CIUDADANO

Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacién

PA-GP-03

Version: 02-30-01-17

Pagina: 1de 1

Subcomponente

Actividades

Meta o producto Responsable Fecha programada SEGUIMIENTO OCI
a) Publicar y actualizar la informacion minima obligatoria é‘;?:ggﬁ-'.;?oa: E:ﬁ:;l? dE::I http://www.emdupar.go
1.1 rdisgm a la estructura del sujeto obligado (Art.9 Ley 1712 establecida y publicada en el Gestion de Humana Permamenie V.l:l:t index.php/transpar
portal web corporativo Srictd
http://mww.emdupar.go
b) Dar a conocer el presupuesto general, ejecucion vcalindixphbflas
presupuestal histrica anual y planes del gasto piblico para Gestion Administrativa : e
1% cada afio fiscal, de conformidad con el articulo 74 de Ia ley Informes presupuestales y Financiera Tesyal gMa.gm_fg_ ; :
1474 de 2011 financiera/Info.Financier
a/Presupues ail
¢) Contar con Un directorio que incluya el cargo, http://www.emdupar.
direcciones de correo electrénico y teléfono del despacho Directorios de contacto de v.cofindex.php/docume
1.3 \de los empleados y funcionarios correspondientes a las funcionarios y contratistas Gestion Humana Permamente ' bli 5 2012-10-
categorias de todos los servidores que trabajan en el sujeto actualizado ntos-publicos/2012-10-
obligado. 19-02-44-15
d) Actualizar las normas generales y reglamentarias, http://www.emdupar.go
politicas, lineamientos o manuales, las metas y objetivos de | Normograma actualizado en v.cofindex oho/la-
1.4 |las unidades administrativas de conformidad con sus cada cambio o emision de Gestién Juridica Trimestral ; tidad I.
programas operativos y los resultados de Jas auditorias al normatividad entidad/planes-y-
gjercicio presupuestal e indicadores de desemperio programas
e) Tener el respectivo plan de compras anual, asi como las | Plan Anual de Adquisiciones http://www.emdupar.go|
contrataciones adjudicadas para la correspondiente v.cofindex.php/la-
vigencia en lo relacionado con funcionamiento e inversién, Relacién de procesos Divisién de entidad/planes-y-
1.5 |las obras publicas, los bienes adquiridos, arrendados y en contractuales contratacion de bienes Trimestral ol ion/P
caso de los servicios de estudios o investigaciones debera y servicios programas/Planeacion/P

sefialarse el tema especifico, de conformidad con el articulo
74 de la ley 1474 de 2011.

Relacion de contratos de
prestacion de servicios

lan%20de%20Compra
tail




2.2

Actualizar el acto administrativo por el cual se fijan las
cuantias a cobrar por tarifas de costos y gastos por la venta
de bienes y servicios para la vigencia 2019 de Emdupar,
donde se determina el costo para la reproduccién de la
informacién solicitada por la ciudadania

Acto administrativo actualizado

Gestion Documental

Diciembre de 2019

http://www.emdupar.go
v.cofindex.php/transpar
enciaf2-
uncategorised/1586-
datos-abiertos

Subcomponente 3
Elaboracion los

Instrumentos de Gestion
de la Informacion

3.1

Crear el resgistro o inventario de activos de informacicn.

Acto administrativo.

Gestion documental

Diciembre de 2019

Se evidencia fisica y
sistematicamente los
inventarios de activo de|
EMDUPAR S.A. E.S.P.

3.2

Esquema de publicacién de informacién.

Acto administrativo.

Gestion documental

Diciembre de 2019

http://www.emdupar.go
v.cofimages/ESQUEMA
DE PUBLICACION DE |
NFORMACION.pdf

3.3

Indice de informacién clasificada y reservada.

Acto administrativo.

Gestion documental

Diciembre de 2019

http://www.emdupar,
v.cof/images/INDICE INF
ORMACION CLASIFICAD

A Y RESERVADA.pdf

33

Publicar y aprobar el programa de gestion documental

Acto administrativo.

Gestion documental

Diciembre de 2019

http://www.emdupar.go

v.co/images/PROGRAM
A GESTION DOCUMEN

TAL.pdf

gestion.

Gestion documental

Diciembre de 2019

Existe el diagnostico
Diagnaostico de accesibilidad a los espacios fisicos de la 2:r?acio estai?;?c?r d?al
Subcomponente 4 4.1 lempresa para personas en condiciones de discapacidad Documento diagnéstico. Gestion documental Diciembre de 2019 acgesibili dad ira
Criterio diferencial de (Ley 1346 de 2009). P
accesibilidad i =
discapacidad
e i x e " Divisién de sistemas ; www.emdupar.gov.co,
4.2 |Fortalecer la accesibilidad y usabilidad de la pagina web Pégina web actualizada de Infeaation Septiembre de 2019 pagina actualizada
Generar informe de solicitudes de acceso a informacion
que contenga: numero de solicitudes recibidas; de itifirme: d6-solickiidis ds http://www.emdupar.go
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OBSERVACIONES

Seguimiento realizado con corte al mes de diciembre de 2019, de acuerdo a la ley 1474 de 2011, y al cronograma establecido en Emdupar s.a. e.sp.
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‘ CIUDADANO [Pagna: 1de1

Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano

Componente 6: INICIATIVAS ADICIONALES Se refiere a las iniciativas particulares de la empresa que contribuyen a combatir y prevenir la corrupcion.

Subcomponente Actividades Meta o producto Indicador Responsable Pt:;r::n(::s Seguimiento OCI
isefio e implementacién del Aprobacitn lo. De Evaluaciones Gestion de Humana eneroa
rograma de reinduccién con el IPrograma de robadas/Total de rt:.'edembre de2019) Se llevé a cabo la
n de buscar apropiacion con los |Reinduccidn valuaciones presentados einduccion, teniendo en
1.1 Bnuevos retos de Ia entidad cuenta  la nueva
estructura de fa planta de
personal.
isefio e implementacion del Aprobacién o. de capacitaciones |Gestion Humana eneroa 2 EiecuEiol
rograma de Capacitacion de rama de tradas/ Valor iciembre de 2019 {del plan de copacitacion
uerdo a las necesidades que apacitacion upuestado
merite los proceso con los
1.2 Rhuevos retos de la empresa
‘ecepcion controlada de Insumo Total insumo quimicos tion Tecnica Ize eneroa
Quimicos, Segtin pedido previo y rmsupuestadq/tota! I;:remﬂva iciembre de 2019
ision del provedor en cuanto a linsumos quimicos nsumo quimico consumidos [(Planta de Produccion)

Iniciativas L




Uso controlado de insumos arantia de calidod 1. insumos quimicos (g/m3 |Gestion Tecnica enero @ it
icos empleados en el E:'aguapm ducidos) 2. Costos de erativa iciembre de 2019 {7 través de lo Auditoria
ratamiento del agua sumo nsumos ($) 3. Consumo lanta de Produccidn) gl o i
i cl {Kg) 4. Consumo division de bienes y
14 (Kg) 5. IRCA en uministro, el control del
Ay inventorio de los insumos
iimicos en la Planta de
arantizar los postulados que Se debe publicar en r:weman de szaenero a Teniendo en cuents lo
an la funcién Sistema tratacion iembre de 2019 Ny ditoria realizada por la
Iministrativa, consagrados en el [Electrénico de tralorfa Municipal de
G ct‘do 209 de la Constitucion tratacion Estatal Valledupar, se realizé el
: itica, las entidades deben - SECOP- (www. de la informacion

blicar la totalidad de las tratos.gov.co) y
uaciones de la gestion la pdgina web de
contractual, en sus etapas a empresa

P aor. | 5

mpliendo con lo

ISBSERVACIONES

Seguimiento realizado con corte al mes de diciembre de 2019, de acuerdo de acuerdo a las noramas legales, y al cronograma establecido.




