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Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano

Componente 6: INICIATIVAS ADICIONALES Se refiere a las iniciativas particulares de la empresa que contribuyen a combatir y prevenir la corrupcion.

Subcomponente Actividades Meta o producto Indicador Responsable Fecha de Seguimiento OCI
Programas
Disefio e implementacion del Aprobacion No. De Evaluaciones Gestion de Humana agosto 2024 - P G S o S e aen e Edas
programa de reinduccién con el |Programa de aprobadas/Total de diciembre 2024, y reinducciones, a los empleados, de acuerdo a la
11 fin de buscar apropiacidn con los |Reinduccién Evaluaciones presentadas de acuerdo al actual  estructura  organizacional y a los
FLEYES (A G110 @it 1eT) fra:agrama a2 lineamientos del manual especifico de funciones.
Disefio e implementacion del Aprobacion No. de capacitaciones Gestion Humana agosto 2024 - Se constaté el desarrollo del programa del Plan de
programa de Capacitacion de Programa de registradas/ Valor diciembre 2024, Capacitacién 2024, en el cual estdn establecidas las
acuerdo a las necesidades que Capacitacion presupuestado de acuerdo al actividades realizadas por la Oficina de Gestion
1.2 amerite los proceso con los cronograma de | yumana, de acuerdo con el cronograma previsto
nuevos retos de la empresa trabajo para la vigencia actual. No obstante, hasta la fecha,
solo se ha cumplido el 26%, lo que equivale a 8 de
las 30 actividades programadas
Recepcién controlada de Insumo |Plantas Con Total insumo quimicos Gestion Tecnica agosto 2024 -
Quimicos, Segtin pedido previoy |Abastecimiento de |presupuestado/total Operativa diciembre 2024, |A t(avés del seguimiento de la recepcion de insumos
remision del provedor en cuanto |insumos quimicos  |insumo quimico consumidos |(Planta de Produccién) |de acuerdo al quimicos, se evidencid que, aunque existe un
a cantidad y calidad del producto |suficientes para su cronogramade ~ |Procedimiento establecido, no  se  cumple
operacién normal'y trabajo adecuadamente debido a la ausencia del auxiliar
la garantia de administrativo indicado en el manual de funciones y
13 calidad del agua a que el supervisor asignado pertenece al drea de
para consumo planta de tratamiento o produccion, lo que podria
interferir con el correcto sequimiento del proceso. Se
recomienda evaluar  la asignacion de
responsabilidades y garantizar el cumplimiento de
los roles establecidos para asegurar la correcta
administracion de los insumos quimicos.
Iniciativas Uso controlado de insumos Garantia de calidad |1. insumos quimicos (g/m3 |Gestion Tecnica agosto 2024 - _ L
Adicionales quimicos empleados en el del agua para producidos) 2. Costos de Operativa diciembre 2024, E’_’ G Audrtam? 'Intema 2024'_ 'en 5 drvrsl'an a2
tratamiento del agua consumo insumos (5) 3. Consumo (Planta de Produccién) |de acuerdo al .blenes y summrftra, € re'wfa d memg CH
Poli cloruro (Kg) 4. EREEETE mventarro de los insumos qL‘u'mrcas en la f’lnar.na de
Consumo cloro (Kg) 5. IRCA Gl Tr"atamrenta .PTAP, y se verifica que la division de
en Plantas. bienes y suministro lleva el control de las entradas y
salidas de dichos inventarios. sin embargo se deben
ajustar las medidas de control , de modo que se
14 garantice mas transparencia en el proceso de
entrada y salido de quimicos.
en cuanto a la calidad del agua se observa una
desviacion significativa del IRCA en el mes de
julio,se  recomiend. impl Jid
preventivas para mantener o reducir este indice,
asegurando asi un suministro de agua mds seguro
Garantizar los postulados que Se debe publicar en |No. De Contratos Gestidn de agosto 2024 -
gobiernan la funcion el Sistema celebrados/No. De Contratacion diciembre 2024,
administrativa, consagrados en el |Electrénico de Contratos programados en de acuerdo al
articulo 209 de la Constitucién Contratacion Estatal |el Plan de adquisiciones cronograma de
Politica, las entidades deben - SECOP- (www. trabajo La oficina de control interno de gestion realiza un
publicar la totalidad de las contratos.gov.co) y seguimiento a el cargue oportuno de la informacién
15 actuaciones de la gestion en la pdgina web de contractual al SECOP I, cumpliendo con lo
contractual, en sus etapas la empresa establecido en la norma.
precontractuales, contractuales,
de ejecucion y postcontractuales
de los contratos celebrados o a
celebrar.
OBSERVACIONES Seguimiento realizado con corte al mes de diciembre de 2024, de acuerdo a las normas legales y al cronograma establecido, bajo la intevencién de la Superintendencia

de Servicios Publicos Domiciliarios apartir del 2 de marzo 2023,SSPD - 20231000173785




