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RESOLUCION No. SSPD — 20241000312505 DEL 28/06/2024 16:45:55

“Por la cual se modifica la modalidad de toma de posesion de la Empresa de Servicios
Pdablicos de Valledupar S.A. ESP (EMDUPAR S.A. ESP)”

EL SUPERINTENDENTE DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

En ejercicio de las facultades legales, en especial las contenidas en los articulos 121 de
la Ley 142 de 1994, 291 y 295 del Estatuto Orgénico del Sistema Financiero, el Decreto
1369 de 2020, el articulo 9.1.2.1.1 del Decreto 2555 de 2010, la Resolucién SSPD
20231000264475 de 2023 y

CONSIDERANDO:

Que mediante Resolucion SSPD 20231000173785 del 02 de marzo de 2023, la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD) ordend la toma de posesion de
la Empresa de Servicios Publicos de Valledupar S.A. ESP (EMDUPAR S.A. ESP), por
encontrarse incursa en las causales 59.1 y 59.7 del articulo 59 de la Ley 142 de 1994.

Que a los procesos de toma de posesién de empresas de servicios publicos domiciliarios
son aplicables, en cuanto sean pertinentes, las normas relativas a la liquidacion de
instituciones financieras, esto es, el Estatuto Organico del Sistema Financiero y sus
Decretos reglamentarios, de conformidad con la remisién contenida en el articulo 121 de la
Ley 142 de 1994.

la Superservicios comprometida con el Sistema de Gestion Antisoborno los invita a conocer los lineamientos, directrices y el canal de
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Que a través de la Resolucién SSPD 20231000357445 del 30 de junio de 2023, corregida y
aclarada por la Resolucion SSPD 20231000386735 del 14 de julio de 2023, la SSPD
determiné que la modalidad de toma de posesion de EMDUPAR S.A. ESP seria la de
administracion.

Que de conformidad con lo previsto en el articulo 121 de la Ley 142 de 1994 y el Gltimo inciso
del paragrafo del articulo 116 del Estatuto Orgénico del Sistema Financiero, la modalidad de
administracion supone que la entidad objeto de toma de posesion puede superar las causales
que le dieron origen a la intervencién con actos de mera gestién, por lo cual, su término de
duracién es de un (1) afio, prorrogable por un término igual, sin perjuicio de que el Gobierno
Nacional autorice una prérroga mayor, en los términos del articulo 9.1.2.1.1 del Decreto 2555
de 2010.

Que, en ejecucion del proceso de intervencion se ha logrado el mantenimiento del indice de
Riesgo de Calidad de Agua (IRCA) a niveles inferiores a 5, es decir, agua apta para el
consumo humano; ademas de garantizar la provision de las sumas que la empresa recibe
por concepto del Componente Medio de Inversién (CMI) de la tarifa de acueducto y
alcantarillado; y mejorar los indicadores de cobertura de los servicios de acueducto y
alcantarillado y de la micromedicién, como se observa en la siguiente tabla:

Indicador Fecha de intervencién | Cierre de mayo de 2024
IRCA 2,69 % 0,80%
Usuarios acueducto 102.606 105.232
Cobertura acueducto 94,21 % 96,19 %
Cobertura micromedicion 82,57 % 82,76 %
Usuarios alcantarillado 101.102 103.716
Cobertura alcantarillado 92.84 % 95,15 %
Nivel de cargue SUI 93,00 % 98,00 %

Fuente: Formato de cifras representativas de EMDUPAR S.A. ESP, mayo de 2024.

Que, pese a lo anterior, todavia se requieren gestiones para reducir indicadores de pérdidas
de agua, como el indice de Pérdidas por Usuario — Suscriptor - Facturado (IPUF) y el Indice
de Agua No Contabilizada (IANC); y gestion de cartera, puesto que, dicha cifra continua en
aumento y, segln ha informado el Agente Especial, se requiere de un plan integral para su
correcta identificacion, clasificacion, depuracion y gestion de cobro.

Que, como parte de la solucion a los aspectos antes planteados, el Agente Especial informé
que el 01 de diciembre de 2023 se iniciaron las actividades operativas del Acueducto
Metropolitano de Bucaramanga S.A. ESP, en el marco del contrato de gestion comercial 031
de 2023, con el cual estima mejoras en indicadores como el recaudo, la micromedicion, las
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pérdidas comerciales y otros aspectos fundamentales para lograr la estabilidad de la
empresa.

Que teniendo en cuenta que uno de los factores que mas incidia en la grave situacion
financiera y eficiencia operativa de EMDUPAR S.A. ESP era la existencia de convenciones
colectivas que no consideraban la realidad financiera y operativa de la empresa, tras una
negociacion con los trabajadores de la empresa, el 20 de diciembre de 2023 se suscribio la
nueva convencion colectiva de trabajo, con lo cual, entre otros, se logré la reduccién del factor
salarial al 1,89.

Que, adicionalmente, el Agente Especial informd, en reunién de seguimiento y monitoreo de
25 de junio de 2024, que solicité apoyo al Fondo Empresarial de la SSPD, con el fin de llevar
a cabo el estudio para la reestructuracion empresarial; y que se encuentra en etapa previa
de implementacion del Plan de Retiro Voluntario, para lo cual, ha llevado a cabo una serie de
reuniones con los trabajadores y asesores del Fondo Empresarial que le prestan asesoria
sobre el particular.

Que, atendiendo lo dispuesto en las Resoluciones SSPD SSPD 20231000357445 del 30 de
junio de 2023 “por la cual se determina el objeto de la toma de posesion de la Empresa de
Servicios Publicos de Valledupar S.A. ESP (EMDUPAR S.A. ESP)", SSPD 20231000598845
del 27 de septiembre de 2023 “Por la cual se prérroga el término establecido en el paragrafo
primero de la Resolucién SSPD 202310003577445 del 30 de junio de 2023” y SSPD
20231000849305 del 20 de diciembre de 2024 “por la cual se prorroga el término establecido
en el paragrafo primero de la Resolucion 20231000598845 del 27 de septiembre de 2023”,
se procedio a realizar la evaluacion financiera y el andlisis sobre los demas aspectos
financieros y legales de la empresa, relacionados con su viabilidad.

Que, en ese sentido, con el fin de determinar si EMDUPAR S.A. ESP se encuentra en la
capacidad de lograr la superacion de las causales de toma de posesion en el plazo de un
afio, conforme con la modalidad de toma de posesién para administracion, es necesario
establecer si la compafiia esta en capacidad de cubrir los costos y gastos de la operacion de
los servicios publicos de acueducto y alcantarillado en la ciudad de Valledupar, asi como
realizar las inversiones que permitan contar con una infraestructura que soporte la prestacion
de los servicios a su cargo en condiciones de calidad, continuidad y cobertura, para lo cual
se tuvieron en cuenta las siguientes proyecciones enviadas por EMDUPAR S.A. ESP., para
las vigencias 2024, 2025 y 2026.

Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE VALLEDUPAR EMDUPAR S.A E.S.P.
FLUJO DE CAJA PROYECTADO
(cifras expresadas en pesos)

2025

FLUJO DE LAOPERACION 2024 2026

7.601.100.078 3.408.781 - 21.274.679.413

Saldo inicial en Caja
INGRESOS

COSTOS DE PRODUCCION

20.585.332.577

20.635.944.629

Ingresos Cormientes $ 46.354.542.671,00 48.116.015.292 49.723.830.258
Recursos de subsidios del municipio $ 5.953.682.611,00 6.179.922.550 6.427.119.452
Pluvial 3 966.623.728,00 1.003.355.430 1.043.489.647
Recaudo de Cartera $ 8.928.705.579,00 9.267.996.391 0.638.716.247
Otros ingresos (Venta de agua, Supension,
Acometidas, Disefios, Coneptos viejos, Ingresos
Financieros) $ 179.026.391,00 185.829.394 193.262.570
Aseo del Norte $ 1.159.021.655 | $ 1.203.064.478 | § 1.251.187.057
Terceros $ 445.980.020
Otros Ingresos (Financieros, $ 2.870.819
OTA RESOS OPERZA Q $ 63.990.453.474 § 65.956.183.535 $ 68.277.605.230
0S D AD RA O $ 4 9 6 3 40.426.6 449 3 41.48 4
Gastos de Personal 3 23.540.164.823 | $ 24.434.691.086_$ 25.412.078.729
Cesantias $ 4.303.234.701 [ § 2.008.067.965 | $ 1.488.390.684
Imdemnizaiones y Retiros Voluntarios $ 1.075.204.628 [ $ 1.116.155.824 | $ 1.160.802.057
Aportes Sindicales $ 140.222.997 | $ 145.551.471 | $ 151.373.530
Honorarios $ 2.332.904.000 | § 2.421.554.352 | $ 2.518.416.526
Viaticos $ 119.695.140 | § 124.243.555 | § 129.213.298
Seguro general $ 425.000.000 | $ 441.150.000 | § 458.796.000
Conciliaciones Laudos (procesos juridicos) $ 1.900.000.000 | $ 2.000.000.000 | $ 2.080.000.000
Servicios Publicos $ 406.807.200 | $ 422.265.874 | $ 439.156.509
Adquisicion de Servicios $ 556.995.300 | $ 578.161.121 | $ 601.287.566
| Vigilancia y seguridad $ 124.000.000 | $ 128.712.000 | § 133.860.480
Mantenimiento Software y licencias $ 920.200.000 | $ 955.167.600 | § 993.374.304
Materiales y suministros $ 412.000.000 | § 465.656.000 | § 524.282.240
Mantenimientos Servicio $ 620.000.000 | § £43.560.000 [ $ 669.302.400
Gastos Contribuciones,iImpuestos $ 4.375.453.373 | $ 4.541.720.601 | § 4.723.389.425

21.501.382.414

Quimicos $ 3.232.182.800 | $ 3.355.005.746 _$ 3.489.205.976
Honorarios $ 900.000.000 | § 934.200.000 | $ 971.568.000
Arrendamientos $ 1.000.000.000 | § 1.038.000.000 | $ 1.079.520.000
Servicios Publicos $ 505.192.800 | § 524.390.126 | § 545.365.731
Materiales y suministros $ 3.941.495.124 | § 4.019.144.435 | $ 4.179.910.212
Mantenimientos Servicio $ 3.326.493.566 | $ 3.387.100.322 | § 3.562.584.334
Transferencia corriente (AMB y cuotas partes pens| $ 7.108.000.000 | $ 7.378.104.000 | $ 7.673.228.160
RADIAN $ 571.968.287

GASTOS FINANCIEROS 970.000.000 1.006.860.000 1.047.134.400
GMF 170.000.000 176.460.000 183.518.400
Comisiones 800.000.000 830.400.000 863.616.000

TOTAL COSTOS DE PRODUCCION 20.585.332.577 20.635.944.629 21.501.382.414

TOTAL GASTOS DE ADMON Y FINANCIEROS 42.221.972.162 41.433.517.449 42.530.858.147

TOTAL COSTOS Y GASTOS 62.807.304.739 62.069.462.078 64.032.240.561

FLUJO NETO OPERATIVO 8.784.248.813 3.890.130.238 17.029.314.744
COSTOS DE INVERSION
Inversiones Programacion Informatica $ 830.000.000 | $ 830.000.000 $ 830.000.000
Inversiones Acueducto $ 4.100.000.000 | $ 22.742.776.644

$

TOTAL SERVICIO DE LADEUDA

SALDO EN CAJAAL FINAL DE PERIODO

2.600.840.032
3.408.781

1.592.033.006

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
www.superservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co

Inversiones Alcantarillado 1.250.000.000

TOTAL COSTOS DE INVERSION 6.180.000.000 23.572.776.644 830.000.000
SERVICIO DE LADEUDA $ -
Fondo empresarial intereses $ 475.947.020
Fondo empresarial cuota fija $ 274.500.000 | $ 494.033.006 | $ 513.794.327
cuenta embargadas $ 1.850.393.012 | § 1.098.000.000 | $ 1.141.920.000

1.655.714.327
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Fuente: EMDUPAR S.A. ESP.

Que, de acuerdo con el andlisis de las proyecciones, se evidencia un déficit al afio 2026 de
COP 60.391 millones, sin tener en cuenta los pasivos que la empresa acumulé hasta el
momento de la toma de posesidn, los cuales quedaron suspendidos en virtud de lo dispuesto
en el articulo cuarto de la Resolucién SSPD 20231000173785 del 02 de marzo de 2023, que
al cierre de mayo del afio 2024, ascendian a un total aproximado de COP 30.524 millones,
cifra que incrementaria el déficit a COP 50.039 millones.

Que, en tal virtud, conforme con los resultados de las proyecciones realizadas para 2025 y
2026, se estima que la empresa no estaria en capacidad de generar los recursos necesarios
para garantizar la prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado con las debidas
condiciones de calidad, continuidad y cobertura, acorde con la regulacién en la materia,
considerando, entre otros aspectos, su incapacidad para cumplir con un plan de inversiones
que permita subsanar los problemas técnicos actuales asociados a la prestacién de los
servicios de acueducto y alcantarillado en la ciudad de Valledupar, inversiones que podrian
estar alcanzando la suma de COP 24.402 en los dos Ultimos afios de periodo tarifario,
consecuencia del rezago que la empresa trae de afios anteriores, al no haber realizado las
inversiones en los sistemas de acueducto y alcantarillado.

Que, en relacion con el citado resultado deficitario proyectado al 2026, de conformidad con
los analisis realizados por la SSPD sobre la informacién de las proyecciones financieras
suministradas por EMDUPAR S.A. ESP, es posible concluir que, si bien los promedios
anuales de recaudo proyectados se ubican en 83% y 84% para las vigencias 2025 y 2026,
respectivamente, también es cierto que dicho déficit esta marcado por los altos costos de
personal de la empresa intervenida, cuyos ahorros previamente estimados adn no se han
materializado, situacion que afecta en gran medida la capacidad financiera de la empresa,
para poder cubrir la totalidad de sus obligaciones.

Que de acuerdo con los articulos 60 y 121 de la Ley 142 de 1994, la toma de posesion de
una empresa se puede hacer con la finalidad de administrarla, para superar los problemas
que dieron lugar a la medida; o de liquidarla, cuando no sea posible superarlos.

Que la Corte Constitucional' ha explicado que para el cumplimiento de esas dos finalidades:

‘la Ley 142 de 1994 prevé tres tipos de toma de posesion: (1) con fines de
administracion (para superar las causas que dieron origen a la adopcién de la medida);
(2) con fines liquidatorios (implica medidas tales como la administracién temporal, la
solucion empresarial, la reestructuracion, vinculacién de un gestor, de un operador

1 Sentencia C-895/12. MP. Maria Victoria Calle Correa. Referencia: Expediente D-9066.
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especializado, o de capital); y (3) para liquidacion, que implica que la empresa cesa su
objeto social y se da inicio a lo dispuesto en el Estatuto Organico del Sistema Financiero
y demas normas concordantes.”

Que la duracion de la toma de posesion con fines de administracién es de un (1) afio,
prorrogable por un término igual, sin perjuicio de que el Gobierno Nacional autorice una
prérroga mayor, en los términos del articulo 9.1.2.1.1 del Decreto 2555 de 2010. Por su parte,
para la toma de posesién en la modalidad con fines liquidatorios no se dispone de un término
legal, puesto que, de suponer una limitacion en el tiempo, puede conllevar al fracaso de las
estrategias de reestructuracion convenidas y de paso afectar la prestacion de los servicios
publico. Por (ltimo, la toma de posesion para liquidar, de acuerdo con lo sefialado en el
articulo 123 de la Ley 142 de 1994 “(...) terminara en el plazo que sefiale el Superintendente”.

Que, en el caso de EMDUPAR S.A. ESP, de acuerdo con los andlisis antes expuestos, solo
con la gestion del Agente Especial no seria posible superar las causales de toma de posesion
en el corto plazo, puesto que se requiere de la consecucién de fuentes de financiacion dela
operacion, el apoyo de diversas entidades, asi como del establecimiento de estrategias que
permitan, garantizar la prestacion de los servicios publicos en el largo plazo.

Que, considerando las conclusiones antes expuestas, EMDUPAR S.A. ESP no esta en
condiciones de superar en el corto plazo las causales que dieron origen a la toma de
posesion, previstas en los numerales 59.1 y 59.5 del articulo 59 de la Ley 142 de 1994, nide
prestar los servicios a su cargo conforme con la normatividad que actualmente los rige, razén
por la cual la SSPD modificara la modalidad de toma de posesion de la citada ESP, a lade
fines liquidatorios, disponiendo una etapa de administracién temporal durante la cual se
adopten las acciones necesarias para garantizar a los habitantes del municipio de Valledupar
la prestacion de los servicios publicos a cargo de la empresa intervenida.

Que, en virtud de lo anterior, EMDUPAR S.A. ESP ejercera normalmente su objeto social,
con el fin de garantizar la prestacion de los servicios publicos domiciliarios a su cargo Y,
durante su proceso de intervencién, mientras se concretan los resultados del esquema de
solucién que permita asegurar la prestacion de dichos servicios en el largo plazo.

Que, en mérito de lo expuesto, el Superintendente de Servicios Publicos Domiciliarios,
RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO. MODIFICAR la modalidad de toma de posesion de EMDUPAR S.A.

ESP a la de fines liquidatorios — etapa de administracién temporal, de conformidad con lo
expuesto en la parte considerativa de la presente resolucion.

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
www.superservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co



20241000312505
Pagina 7 de 7

ARTICULO SEGUNDO. ORDENAR la notificacion de la presente resoluciéon a la Agente
Especial de EMDUPAR S.A. ESP.

ARTICULO TERCERO. ORDENAR |Ia publicacion de la presente resolucién en un lugar
visible de las oficinas de EMDUPAR S.A. ESP por el término de siete (7) dias habiles, asi
como la publicacién por una (1) sola vez en un diario de amplia circulacién nacional, de un
aviso informando sobre la expedicion de la misma.

ARTICULO CUARTO. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacion y
contra ella procede el recurso de reposicién dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a

su notificacion.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Superintendente de Servicios Publicos Domiciliarios

Proyecté: Andrea Johana Mora Mora - Profesional Especializada de la DEIL. C'U\\ T
Maria Alejandra Vargas Sanchez — Profesional Especializada de la DEIL 14

Revisd: Paula Angélica Rodriguez Poveda — Asesora de la DEIL.
Aprobé: Fredy Raul Silva Gomez — Director de Entidades Intervenidas yen Liquidac%'&o
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