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EJE TEMATICO Y

puesto de Trabajo

DIMENSION DE i RESPONSABLE DE
TEMATICA @ PAE (2 #HORAS META METODOLOGIA 112)|3|4|5|/6|7(|8[9]|10|11| 12| PESO% OBSERVACION
COMPETENCIA- GUIA @ i ERUFEE RACIATIEIR EJECUCION
DAFP (1):
Generalidades de
EMDUPAR (Historia,
Estructura GESTION HUMANA Magistral Jefe de Gestion Humana
Organizacional, Mision,
Vision
Generalidades de.su JEFE INMEDIATO Magistral y practica Jefe Inmediato
puesto de Trabajo
. Intervencion de todos
Generalides de cada . . .
3 lo jefes de Gestion y/o . Todos los Jefes de Gestion
Area de Gestion y de . Magistral I "
| ssT a quien delegue de su y de SST Capacitacion interna liderada por
N 1. Gobierno para la Paz: area Gestién del Humana pero con
D ! Ser HaceFr] y Saber ) intervencion de todos lo jefes de
U > Gestion del Trabajadores y Gestion y/o a quien delegue de su area
C | Facturacion del servicio. Conocimiento: Ser, SI: INDUCCION 8 Servidores que 4 RAFAEL MENDOZA Magistral Jefe de Control Comercial 1
C Hacer y Saber ingresen a la entidad
| 3. Valor Publico : Ser,
O [Régimen de los servicios Hacer y Saber
N publicos domiciliarios JEFE DE GESTION .
(Ley 142 de 1994) COMERCIAL Magistral Jefe de PQR
Contrato de Condiciones
" DIANA BAUTE Y .
Uniformes DIANA HINOJOSA Magistral GESTION COMERCIAL
Curso virtual sobre el
Modelo Iptegrado ‘?e FUNCION PUBLICA/ VIRTUAL Jefe de Gestion Humana
Planeacion y Gestion, EVA
MIPG- FUNDAMENTOS
Codigo de Integridad-
Valores del Servidor FUNCION PUBLICA/ VIRTUAL Jefe de Gestion Humana
. EVA
Publico
Generalidades de
EMDUPAR (Historia,
Estructura GESTION HUMANA Magistral Jefe de Gestion Humana 2
Organizacional, Mision,
Vision
Generalidades de su Jefe Inmediato Magistral y practica Jefe Inmediato
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EJE TEMATICO Y
DIMENSION DE i RESPONSABLE DE
TEMATICA @ PAE (2 #HORAS META METODOLOGIA 112)|3|4|5|/6|7(|8[9]|10|11| 12| PESO% OBSERVACION
COMPETENCIA- GUIA @ i ERUFEE RACIATIEIR EJECUCION
DAFP (1):
Generalides de cada Intervencion de todos
) lo jefes de Gestion y/o . Todos los Jefes de Gestion
Area de Gestion y de . Magistral
a quien delegue de su y de SST
SST .
area
R
E
! 1. Gobierno para la Paz:
N Ser, Hacer y Saber JEFE DE GESTION Capacitacion interna a liderada por
D | Facturacién del servicio. 2. Gestion del Todo el personal de COMERGIAL Magistral Jefe de Control Comercial geslién del Humana pero co:
u Conocimiento: Ser, SlI: REINDUCCION 8 planta y contratistas 12 . " pe
intervencion de todos lo jefes de
¢ Hacer y Saber (250)colaboradores) Gestion y/o a quien delegue de su area
C 3. Valor Publico : Ser, 1 | Y q 9
| Hacer y Saber
° Régimen de los servicios
publicos domiciliarios .
N (Ley 142 de 1994) PROVEEDOR Magistral Jefe de PQR
Comralgr?ifo(r::zslcmnes JEFE DE GESTION Magistral Jefe de Control de Perdidas
COMERCIAL 9
Curso virtual sobre el
Modelo.lptegrado C,’e FUNCION PUBLICA/ VIRTUAL Jefe de Gestion Humana
Planeacion y Gestion, EVA
MIPG- FUNDAMENTOS
Codigo de Integridad-
Valores del Servidor FUNCION PUBLICA/ VIRTUAL Jefe de Gestion Humana
EVA
Publico
Liquidacién de Némina 2. Gestion del Profesionales de
deq restaciones socialesy Conoclimienm' Hacer SlI: GESTION DEL TALENTO 20 Gestion Humana y de 1 SENA Y SYSMA Magistral con SYSMA y Profesional de Gestion 2 La capacitacion se SYSMA se hara
p ) Sabelr y HUMANO Contabilidad (10 Virtual SENA Humana cuando se renuev el contrato
colaboradores)
2. Gestion del Profesionales y
Evaluacion de e X Sl: GESTION DEL TALENTO auxiliares de Gestion . Profesional de Gestion Capacitacion interna a cargo del jefe de
~ Conocimiento: Hacer y 4 1 PROVEEDOR Magistral 2 -
desempefio. Saber HUMANO Humana (8 Humana Gestion Humana
colaboradores)
2. Gestion del Profesionales y
Bienestar social y Clima Conocimiento: Hacer y SI: GESTION DEL TALENTO 4 auxiliares de Gestién 1 CARMEN MEZA Magistral Profesional de Gestion 1 Capacitacion |nt_grna a cargo del jefe de
laboral. HUMANO Humana (8 Humana Gestion Humana
Saber
colaboradores)
2. Gestion del Profesionales y
Plan de Capacitacion Conocimiento: Hacer y Sl: GESTION DEL TALENTO 4 auxiliares de Gestion 1 CARMEN MEZA Magistral Profesional de Gestion 1 Capacitacion |nt§[rna a cargo del jefe de
HUMANO Humana (8 Humana Gestion Humana
Saber
colaboradores)
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EJE TEMATICO Y
DIMENSION DE

RESPONSABLE DE

TEMATICA @ PAE (2 META METODOLOGIA OBSERVACION
& COMPETENCIA- GUIA @ i ERUFEE RACIATIEIR EJECUCION
DAFP (1):
Planes, programas 2. Gestion del Si: PLANIFICACION, Jefe de Planeacion, Profesional de Gestion
7 o ectovspdeginversiéyn Conocimiento: Hacery DESARROLLO rofessionales del aréa 1 PROVEEDOR Magistral Humana
proy : Saber TERRITORIAL Y NACIONAL o
2. Gestion del jefes de Gestion
Modelovl’ntegrado. Ide Conocimiento: Saber , SI: PLANIFICACION, equipo de trabajo de FUNCION PUBLICA/ PLANEACION Y GESTION Tod0§ los jefes de.Gestlon, eqqlpo de
8 planeacion y gestion- Hacer 3. DESARROLLO laneacion v control 1 EVA VIRTUAL HUMANA 2 | trabajo de planeacion y control interno
MIPG- todos los modulos Valor Publico: Ser, TERRITORIAL Y NACIONAL P inlerr)nlo deberan presentar certificado del curso
Hacer y Saber
El jefe de contrtacion y el profesional
Actualizacion en el Jefe de Contratacion y que se entrenen deberan realizar
9 régimen ]L!I"IdICO dela 2. Fsgstlon del CONTRATACION PUBLICA un (.1) prgfe;lonal 16 PROVEEDOR Magistral GESTION HUMANA 2| trasnsferem.:la de conocimiento a los
Contratacion Estatal- Conocimiento: Saber Universitario de jefes de gestion y/o colaboradores que
Supervision de Contratos contratacion delegue para realizar la supervision de
contratos
. . . Todo el personal de . .
10 Trabajo en equipo. 2 G.es.uon del NO planta y contratistas 10 PROVEEDOR Experiencial Profesional de Gestion SENA
Conocimiento: Ser Humana
(250 colaboradores)
Habilidades . Todo el personal de . . U .
11 comunicativas y de 2. G.es.tlon ‘f'e' NO planta y contratistas 10 PROVEEDOR Experiencial Profesional de Gestion Capacitacion |nl‘e,rna a cargo del jefe de
- . Conocimiento: Ser Humana Gestion Humana
relacionamiento (250 colaboradores)
1. Gobierno para la Paz: CULTURA Todo el personal de Capacitacion interna a cargo del
12 Acoso laboral. Hacer y Saber ORGANIZACIONAL planta y contratistas 10 LUIS VASQUEZ Magistral GESTION HUMANA profesional LUIS VASQUEZ
(250 colaboradores)
. Todo el personal de
Lo . 1. Gobierno para la Paz: CULTURA . .
13 Resolucién de conflicto. Hacer ORGANIZACIONAL planta y contratistas 10 PROVEEDOR Magistral GESTION HUMANA
(250 colaboradores)
1. Gobierno para la Paz:
. . . Ser, Hacer y Saber
Ley de victimas, violencia y
contra la mujer y enfoque 2. Gestion del Todo el personal de Capacitacion interna a cargo de la
14 ler y entoq Conocimiento: Ser, NO planta y contratistas 10 FANNY DAZA Magistral GESTION HUMANA 2 p 9

diferencial - Derechos
Humanos - Teletrabajo

Hacer y Saber
3. Valor Publico : Ser,
Hacer y Saber

(250 colaboradores)

profesional FANNY DAZA
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EJE TEMATICO Y
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TEMATICA . %
COMPETENCIA- GUIA PAE (2) # HORAS META # GRUPOS FACILITADOR METODOLOGIA EJECUCION 112)|3|4|5|/6|7(|8[9]|10|11| 12| PESO% OBSERVACION
DAFP (1):
Jurlsdlcplon Coactiva y 2. _G(_esuon del GESTION ADMINISTRATIVA 2 Profesmnale:s de 1 PROVEEDOR Magistral GESTION HUMANA P Capacitacion interna a ce_lrgo de juridica-
medida cautelar. Conocimiento: Hacer y cobrocoactivo Cobro coactivo
Saber
2. Gestion del
Fortalecimiento de la Conocimiento: Ser, | e arioN ADMINISTRATIVA 20 Secretarias y Auxiliares 1 PROVEEDOR Magistral - Presencial GESTION HUMANA 1
labor secretarial Hacer y Saber con rol asistencial (30)
3. Valor Publico : Ser,
Hacer y Saber
2. Gestion del
Imagen -Etiqueta y Conocimiento: Ser, NO 8 Jefes, Profesionales y 2 PROVEEDOR Magistral - Presencial GESTION HUMANA 1
protocolo- Hacer y Saber auxiliares -250
3. Valor Publico : Ser,
Hacer y Saber
2. Gestion del
Organizacién de Eventos Conocimiento: Ser, NO 8 Jefes, Profgsmnales y 1 PROVEEDOR Magistral - Presencial GESTION HUMANA 1
Hacer y Saber auxiliares
3. Valor Publico : Ser,
Hacer y Saber
Fortalecimiento de las Coi‘ofi?nsigz?oq(:er equipo de control
competencias del N ! GESTION ADMINISTRATIVA 4 interno (3 1 PROVEEDOR Magistral - Presencial GESTION HUMANA 2
Auditor Hacer y Saber colaboradores)
) 3. Valor Publico : Ser,
Hacer y Saber
2. Gestion del .
Conocimiento: Hacer Todo el equipo
PQRS. Sabe.r Y GESTION ADMINISTRATIVA 4 comercial y cobro 1 PROVEEDOR Magistral GESTION HUMANA 2
3. Valor Publico : Hacer coactivo
y Saber
Actualizacion del CPACA. 2. Gestion del GESTION ADMINISTRATIVA 4 sistemas 1 PROVEEDOR Magistral GESTION HUMANA 2
Conocimiento: Saber
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DAFP (1):
22 Indicadores de gestion. 2. Gestion del GESTION ADMINISTRATIVA 4 Jefes de Planeacion y/o 1 PROVEEDOR Magistral GESTION DE PLANEACION 2|  Capachacion interna a cargo del
Conocimiento: Hacer profesional delegado Gestion de Planeacion
3. Valor Publico : Saber
1. Gobierno para la Paz:
Ser, Hacer y Saber
Evaluacién al plan 2 G.es.tlon del Jefes de Planeacion y/o . Capacitacion interna a cargo del
23 . Conocimiento: Ser, GESTION ADMINISTRATIVA 4 X 1 PROVEEDOR Magistral GESTION DE PLANEACION 2 . -
estratégico. profesional delegado Gestion de Planeacion
Hacer y Saber
3. Valor Publico : Ser,
Hacer y Saber
1. Gobierno para la Paz:
Ser, Hacer y Saber .
) Profesionales y
Gestion de cobro. 2. G.es.tlon del auxiliares de comercial .
24 Conocimiento: Ser, GESTION COMERCIAL N PROVEEDOR Magistral GESTION HUMANA 2
y Profesionales de
Hacer y Saber cobrocoactivo
3. Valor Publico : Ser,
Hacer y Saber
1. Gobierno para la Paz:
Ser, Hacer y Saber
2. Gestion del Jefes, profesionales y GESTION HUMANA Y
25 Marco tarifario. Conocimiento: Ser, GESTION COMERCIAL 4 S ! 4 PROVEEDOR Magistral y practica SUPERVISORES DEL 2
Hacer y Saber ailiares de comercial CONTRATO DE RADIAN
3. Valor Publico : Ser,
Hacer y Saber
2 Gestion del Jefes, profesionales y
26 Facturacion del servicio. | Conocimiento: Hacer y GESTION COMERCIAL 4 e ) 4 PROVEEDOR Magistral y practica GESTION HUMANA 2
Saber axiliares de comercial
3. Valor Publico : Saber
Re%‘giigsdzgomi;ﬁ::iflsos 2.- Ggstion del Todo el persongl de ) )
27 p Conocimiento: Hacery GESTION COMERCIAL 8 planta y contratistas 4 PROVEEDOR Magistral y practica GESTION HUMANA
(Ley 142 de 1994)
Saber (250 colaboradores)
3. Valor Publico : Saber
Contrato de Condiciones 2. Gestion del Todo el personal de
28 Uniformes Conocimiento: Hacer y GESTION COMERCIAL 4 planta y contratistas 4 JEFE DE PQR Magistral y practica GESTION HUMANA
Saber (250 colaboradores)
3. Valor Publico : Saber
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TEMATICA

EJE TEMATICO Y
DIMENSION DE
COMPETENCIA- GUIA
DAFP (1):

PAE (2)

# HORAS

META

FACILITADOR

METODOLOGIA

RESPONSABLE DE
EJECUCION

OBSERVACION

29

Defraudacion de fluidos.

1. Gobierno para la Paz:

Ser, Hacer y Saber
2. Gestion del
Conocimiento: Ser,
Hacer y Saber
3. Valor Publico : Ser,
Hacer y Saber

GESTION COMERCIAL

Jefes, profesionales y
axiliares de comercial

KATERINE LEVI

Magistral y practica

GESTION HUMANA

IN)

capacitacion interna a cargo del jefe de

Division de perdidas

30

Tratamiento de aguas.

1. Gobierno para la Paz:

Ser, Hacer y Saber
2. Gestion del
Conocimiento: Ser,
Hacer y Saber
3. Valor Publico : Ser,
Hacer y Saber

GESTION TECNICA

10

Colaboradores de la
Planta de tratamiento
de agua

PROVEEDOR

Magistral y practica

GESTION HUMANA

31

Sistemas de
potabilizacion.

2. Gestion del
Conocimiento: Hacer y
Saber

GESTION TECNICA

10

Colaboradores de la
Planta de tratamiento
de agua

PROVEEDOR

Magistral y practica

GESTION HUMANA

32

Metrologia.

1. Gobierno para la Paz:

Ser, Hacer y Saber
2. Gestion del
Conocimiento: Ser,
Hacer y Saber
3. Valor Publico : Ser,
Hacer y Saber

GESTION TECNICA

Profesionales y
auxiliares del
laboratorio de

medidores

PROVEEDOR- EN EL
MARCO DEL
CONTRATO CON
RADIAN

Magistral y practica

GESTION HUMANA

N

PROVEEDOR- EN EL MARCO DEL
CONTRATO CON RADIAN

33

Ofimética - Excel basico

1. Gobierno para la Paz:

Ser, Hacer y Saber
2. Gestion del
Conocimiento: Ser,
Hacer y Saber
3. Valor Publico : Ser,
Hacer y Saber

GESTION DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

40

Profesionales y
auxiliares

Division de Sistemas

Magistral y practica

GESTION HUMANA

Capacitacion interna a cargo de la
Division de Sistemas

34

Ofiméatica - Excel
Avanzado

1. Gobierno para la Paz:

Ser, Hacer y Saber
2. Gestion del
Conocimiento: Ser,
Hacer y Saber
3. Valor Publico : Ser,
Hacer y Saber

GESTION DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

40

Profesionales y
auxiliares

SENA

Magistral y practica

GESTION HUMANA

SENA

35

Seguridad informatica.

1. Gobierno para la Paz:

Ser, Hacer y Saber
2. Gestion del
Conocimiento: Ser,
Hacer y Saber
3. Valor Publico : Ser,
Hacer y Saber

GESTION DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

10

Profesionales y
auxiliares de sistemas

PROVEEDOR

Magistral y practica

GESTION HUMANA

36

Autocad.

2. Gestion del
Conocimiento: Hacer y
Saber

GESTION DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

10

Profesionales y
auxiliares de Gestion
tecnica operativa

PROVEEDOR

Magistral y practica

GESTION HUMANA
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EJE TEMATICO Y
DIMENSION DE

RESPONSABLE DE

TEMATICA . i
# COMPETENCIA- GUIA PAE (2) # HORAS META FACILITADOR METODOLOGIA EJECUCION OBSERVACION
DAFP (1):
Profesionales y
GESTION DE LAS auxiliares de Gestion
2. Gestion del TECNOLOGIAS DE LA tecnica operativa,
37 ARCGIS - INFORMACION 10 P ) PROVEEDOR Magistral y practica GESTION HUMANA
Conocimiento: Hacer y control comercial,
Saber facturacion, proyectos-
ambiental
GESTION DE LAS Profesionales
TECNOLOGIAS DE LA auxiliares de Geslt/ion Capacitacion interna a cargo Capacitacion interna a cargo de la
38 Capacitacion SYSMAN. 2. Gestion del INFORMACION de Ge SYSMA Magistral y practica pacitacio 2 & carg pacitacio 2 & carg
s X humana y financiera yn de la Division de Sistemas Division de Sistemas
Conocimiento: Saber .
sisytemas
GESTION DE LAS
Capacitacion OPEN TECNOLOGIAS DE LA Profesionales y Capacitacion interna a cargo de la
39 P 2. Gestion del INFORMACION 4 auxiliares de comercial Division de Sistemas Magistral y practica Division de Sistemas 2 P . . 9
SMARFLEX. - . Division de Sistemas
Conocimiento: Saber y cobro coactivo
GESTION DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA
40 Oracle DBA. 2. Gestion del INFORMACION Sistemas PROVEEDOR Magistral y practica JEFE DE GESTION
S HUMANA
Conocimiento: Saber
GESTION DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA
41 Disefio gréfico. 2. Gestion del INFORMACION 10 COMUNICACIONES PROVEEDOR Magistral y practica JEFEH%iAiEiTION
Conocimiento: Saber
GESTION DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA
42 Produccion y edicion TV. 2. Gestion del INFORMACION 10 COMUNICACIONES PROVEEDOR Magistral y practica JEFEH%iAiE‘iTION
Conocimiento: Saber
Actualizacién en las
tablas de retencién y 2. Gestion del Auxiliares . . JEFE DE GESTION
43 ) L 40 - : SENA
documental tecnicas de | Conocimiento: Hacery GESTION DOCUMENTAL Administrativos Magistral y practica HUMANA
archivo Saber
44 Matematica financiera y 2. Gestion del GESTION FINANCIERA Colaboradores de PROVEEDOR Magistral y practica JEFE DE GESTION
anélisis predictivo. S K financiera HUMANA
Conocimiento: Saber
45 Analisis financiero. 2. Gestion del GESTION FINANCIERA Colaboradores de PROVEEDOR Magistral y practica JEFE DE GESTION

Conocimiento: Saber

financiera

HUMANA
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DAFP (1):

2. Gestion del
Presupugstg y finanzas | Conocimiento: Hacery GESTION EINANCIERA Colaporad_ores de 1 PROVEEDOR Magistral y practica JEFE DE GESTION 1
publicas. Saber financiera HUMANA
3. Valor Publico : Hacer

y Saber

2. Gestion del
Conocimiento: Hacer y Colaboradores de . . JEFE DE GESTION
Saber GESTION FINANCIERA financiera 1 PROVEEDOR Magistral y practica HUMANA 2

3. Valor Publico : Hacer

y Saber

Actualizacion tributaria.

2. Gestion del Sistemas,

Estrategia de gobierno | Conocimiento: Hacery comunicaciones y 1 . JEFE DE GESTION
L 1 PROVEEDOR 2

Digital Saber GOBIERNO EN LINEA colaborador por cada Magistral HUMANA

3. Valor Publico : Hacer gestion

y Saber

2. Gestion del

Conocimiento: Hacer y PARTICIPACION

Saber CIUDADADANA

3. Valor Publico : Hacer
y Saber

jefes de Gestion y/o
4 funcionarios que 1 PROVEEDOR Magistral GESTION DE PLANEACION 1
deleguen

Capacitacion interna a cargo de

Rendicién de cuentas. -
Planeacién

Todo el personal de
SERVICIO AL CIUDADANO 4 planta y contratistas 4 PROVEEDOR Magistral y practica GESTION HUMANA 2
(250 colaboradores)

Atencion al
usuarios—servicio. 3. Valor Publico : Ser

2. Gestion del
Valoracion de costos | Conocimiento: Hacery SOSTENIBILIDAD
ambientales. Saber AMBIENTAL
3. Valor Publico : Hacer
y Saber

4 Ambiental 1 PROVEEDOR Magistral GESTION HUMANA 2

2. Gestion del
Identificacién y valoracién| Conocimiento: Hacer y SOSTENIBILIDAD
del dafio ambiental. Saber AMBIENTAL
3. Valor Publico : Hacer
y Saber

4 Ambiental 1 PROVEEDOR Magistral GESTION HUMANA 2

2. Gestion del
Conocimiento: Hacer y SOSTENIBILIDAD
Saber AMBIENTAL
3. Valor Publico : Hacer
y Saber

Derecho ambiental. 4 Ambiental 1 PROVEEDOR Magistral GESTION HUMANA 2

2. Gestion del
Conocimiento: Hacer y [DERECHO DE ACCESO A LA Jefes, profesionales y
Saber INFORMACION axiliuares
3. Valor Publico : Hacer
y Saber

Capacitacion interna a cargo de la

Informacién publica. o -
p Division de Sistemas

1 Division de Sistemas Magistral y practica GESTION HUMANA 2
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EJE TEMATICO Y
DIMENSION DE i RESPONSABLE DE
TEMATICA @ PAE (2 #HORAS META METODOLOGIA OBSERVACION
& COMPETENCIA- GUIA @ i ERUFEE RACIATIEIR EJECUCION
DAFP (1):
Todo el personal de
. planta (Directivos, Capacitacion interna a cargo PR .
55 Ingles basico. 2. Gestion del BILINGUISMO 40 Asesores, Profesional, 8 SENA VIRTUAL del GIT de Gestion del Capacitacion interna a cargo de Gestion
Conocimiento: Saber . Humana
y auxiliares ( Talento Humano
3. Valor Publico : Saber
colaboradores)
Jefe de Segurldaq y Los jefes que se entrenen deberan
. - . Salud en el Trabajo, X R L
Sistema de Gestion de 2. Gestion del Jefe de Gestion Profesional de Gestion realizar trasnsferencia de conocimiento
56 Seguridad y Salud en el | Conocimiento: Hacery NO 4 1 PROVEEDOR TEORICO PRACTICO 2 | a colaboradores priorizando con la PTA
N Humana y Jefe de Humana
Trabajo Saber y PTAR, redes de acueducto y
Control Interno (3 . - R
alcantarillado y administrativos
colaboradores)
F;':nl::zgt;\ci(;?alsie 2. Gestion del Personal Asistencial y
57 g vialy Conocimiento: Hacery NO contratistas con labores 1 PROVEEDOR TEORICO PRACTICO Jefe de SST
normativiadad -
Saber de Conduccién (15)
N . 2. Gestion del -
58 Brigadas de emergencia. | oo iiento: Hacer y SI: SSST Comité COPASO (25 1 ARL TEORICO PRACTICO Jefe de SST Capacitacion a cargo de la ARL
Saber colaboradores)




